Zarzadzenie Nr 77/2026/ORG-R/3.3
Dyrektora Klinicznego Szpitala Psychiatrycznego SPZOZ w Rybniku
z dnia 19 pazdziernika 2026 roku

w sprawie zmiany Regulaminu Organizacyjnego Klinicznego Szpitala Psychiatrycznego w Rybniku

Na podstawie art. 48 ust. 2 pkt 2) lit. f) Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalno$ci leczniczej, w zwigzku
z Uchwatg Rady Spotecznej Nr 21/2026 z dnia 19 pazdziernika 2026 r. w sprawie zmiany Regulaminu Organizacyjnego
Szpitala, zarzadzam, co nastgpuje:

81

W Regulaminie Organizacyjnym Klinicznego Szpitala Psychiatrycznego SPZOZ w Rybniku wprowadza si¢ nastgpujace
zmiany:

1) Zalacznik nr 3 do Regulaminu Organizacyjnego ,,Kompendium Praw Pacjenta” przyjmuje brzmienie
okre$lone w Zataczniku nr 1 do niniejszego zarzadzenia.

2) Zatacznik nr 5 do Regulaminu Organizacyjnego ,,Cennik optat zwigzanych z dokumentacja medyczng”
przyjmuje brzmienie okreslone w Zataczniku nr 2 do niniejszego zarzadzenia.

§2

Za aktualizacj¢ niniejszego zarzadzenia odpowiedzialnym czyni¢ Kierownika Dzialu Organizacji i Rozwoju.
§3

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem wydania, z wylaczeniem Cennika opfat zwigzanych z dokumentacja medyczng,
ktory obowigzuje od 1 wrzesnia 2026 r.

Dyrektor Szpitala

Joachim Foltys

Otrzymuja:

1. Wszyscy pracownicy Szpitala-e-mail: everybody@psychiatria.com
2. a/a Dzial Organizacji i Rozwoju



mailto:everybody@psychiatria.com

Zatgcznik nr 1 do Zarzagdzenia Nr 77/2026/ORG-R/3.3 z dnia 19.10.2026 r.
Zatacznik nr 3

do Regulaminu Organizacyjnego

Klinicznego Szpitala Psychiatrycznego SPZOZ w Rybniku

KOMPENDIUM PRAW PACJENTA

Czesc |
Prawa pacjenta wynikajace z ustawy z dnia 6 listopada 2008 r.
o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta

Prawo pacjenta do $wiadczen zdrowotnych

1. Pacjent ma prawo do $wiadczen zdrowotnych odpowiadajgcych wymaganiom aktualnej wiedzy medycznej.
Pacjent ma prawo, w sytuacji ograniczonych mozliwosci udzielenia odpowiednich swiadczen zdrowotnych,
do przejrzystej, obiektywnej, opartej na kryteriach medycznych, procedury ustalajacej kolejnos¢ dostepu
do tych swiadczen.

3. Pacjent ma prawo zada¢, aby udzielajgcy mu Swiadczen zdrowotnych:

1) lekarz zasiegnat opinii innego lekarza lub zwotat konsylium lekarskie;
2) pielegniarka zasiegneta opinii innej pielegniarki.

4. Pacjent ma prawo do natychmiastowego udzielenia sSwiadczen zdrowotnych ze wzgledu na zagrozenie
zdrowia lub zycia.

5. Pacjent ma prawo do $wiadczen zdrowotnych udzielanych z nalezytg starannoscia przez podmioty udzielajgce
Swiadczen zdrowotnych w warunkach odpowiadajacych okreslonym w odrebnych przepisach wymaganiom
fachowym i sanitarnym. Przy udzielaniu $wiadczen zdrowotnych osoby wykonujgce zawdd medyczny kierujg
sie zasadami etyki zawodowej okreslonymi przez wtasciwe samorzady zawodéw medycznych.

Prawo pacjenta do informacji

1. Pacjent ma prawo do informacji o swoim stanie zdrowia.

Pacjent lub jego ustawowy przedstawiciel majg prawo do uzyskania od lekarza przystepnej informacji o stanie
zdrowia pacjenta, rozpoznaniu, proponowanych oraz mozliwych metodach diagnostycznych i leczniczych,
dajacych sie przewidzieé nastepstwach ich zastosowania albo zaniechania, wynikach leczenia oraz rokowaniu.

3. Pacjent lub jego ustawowy przedstawiciel majg prawo do wyrazenia zgody na udzielenie informacji o stanie
zdrowia pacjenta innym osobom.

4. Pacjent ma prawo zgdac, aby lekarz nie udzielit mu informacji o stanie zdrowia.

5. Po uzyskaniu informacji o stanie zdrowia, pacjent ma prawo przedstawié lekarzowi swoje zdanie w tym
zakresie.

6. W sytuacjach wyjgtkowych, jezeli rokowanie jest niepomysine dla pacjenta a lekarz ograniczyt przekazywana
informacje dla dobra pacjenta, pacjent ma prawo zadaé, aby lekarz udzielit mu informacji w petnym zakresie.

7. Pacjent lub jego ustawowy przedstawiciel majg prawo do uzyskania od pielegniarki przystepnej informacji o
jego pielegnacji i zabiegach pielegniarskich.

8. Pacjent ma prawo do informacji o prawach pacjenta oraz o ograniczeniach tych praw. Podmiot udzielajgcy
Swiadczen zdrowotnych udostepnia te informacje w formie pisemnej, poprzez umieszczenie jej w swoim
lokalu, w miejscu ogélnodostepnym. W przypadku pacjenta niemogacego sie poruszac¢ informacje udostepnia
sie w sposéb umozliwiajgcy zapoznanie sie z nig w pomieszczeniu, w ktérym pacjent przebywa.

9. Pacjent ma prawo do informacji o rodzaju i zakresie $wiadczen zdrowotnych udzielanych przez podmiot
udzielajgcy swiadczen zdrowotnych, w tym o profilaktycznych programach zdrowotnych finansowanych
ze Srodkow publicznych, realizowanych przez ten podmiot.



Prawo pacjenta do tajemnicy informacji z nim zwigzanych
Pacjent ma prawo do zachowania w tajemnicy przez osoby wykonujace zawdd medyczny, w tym udzielajace
mu $wiadczen zdrowotnych, informacji z nim zwigzanych, a uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem zawodu
medycznego, obowigzek ten istnieje rowniez po Smierci pacjenta.
W celu realizacji prawa do zachowania tajemnicy, osoby wykonujace zawdéd medyczny sg obowigzane
zachowa¢ w tajemnicy informacje zwigzane z pacjentem, w szczegélnosci ze stanem zdrowia pacjenta.
Przepisu tego nie stosuje sie, w przypadku gdy:
1) tak stanowig przepisy odrebnych ustaw;
2) zachowanie tajemnicy moze stanowiC niebezpieczenstwo dla zycia lub zdrowia pacjenta lub innych oséb;
3) pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy wyraza zgode na ujawnienie tajemnicy;
4) zachodzi potrzeba przekazania niezbednych informacji o pacjencie zwigzanych z udzielaniem swiadczen
zdrowotnych innym osobom wykonujgcym zawdd medyczny, uczestniczagcym w udzielaniu tych swiadczen.

Prawo pacjenta do wyrazenia zgody na udzielenie §wiadczen zdrowotnych

(Ponizsze przepisy stosuje sie, jezeli przepisy odrebnych ustaw nie stanowiq inaczej)
Pacjent ma prawo do wyrazenia zgody na udzielenie okreslonych swiadczen zdrowotnych lub odmowy takiej
zgody, po uzyskaniu informacji o swoim stanie zdrowia.
Pacjent ma prawo do wyrazenia zgody na przeprowadzenie badania lub udzielenie innych Swiadczen
zdrowotnych przez lekarza. Przedstawiciel ustawowy pacjenta catkowicie ubezwtasnowolnionego
lub niezdolnego do swiadomego wyrazenia zgody, ma prawo do wyrazenia powyzszej zgody. W przypadku
braku przedstawiciela ustawowego prawo to, w odniesieniu do badania, moze wykona¢ opiekun faktyczny.
Pacjent z zaburzeniami psychicznymi (w tym réwniez ubezwtasnowolniony), lecz dysponujacy dostatecznym
rozeznaniem, ma prawo do wyrazenia sprzeciwu, co do udzielenia Swiadczenia zdrowotnego, pomimo zgody
przedstawiciela ustawowego lub opiekuna faktycznego. W takim przypadku wymagane jest zezwolenie sgdu
opiekuniczego.
Zgoda oraz sprzeciw mogg by¢ wyrazone ustnie albo poprzez takie zachowanie oséb, ktére w sposdb
niebudzacy watpliwosci wskazuje na wole poddania sie proponowanym przez lekarza czynnosciom albo brak
takiej woli.
W przypadku zastosowania metody leczenia lub diagnostyki stwarzajgcych podwyzszone ryzyko dla pacjenta,
zgode na przeprowadzenie badania lub udzielenie innych Swiadczen zdrowotnych przez lekarza, wyraza sie w
formie pisemnej. Przed wyrazeniem zgody pacjent ma prawo do uzyskania informacji o swoim stanie zdrowia.

Prawo do poszanowania intymnosci i godnosci pacjenta
Pacjent ma prawo do poszanowania intymnosci i godnosci, w szczegdlnosci w czasie udzielania mu $wiadczen
zdrowotnych.
Prawo do poszanowania godnosci obejmuje takze prawo do umierania w spokoju i godnosci. Pacjent
znajdujacy sie w stanie terminalnym ma prawo do swiadczen zdrowotnych zapewniajacych tagodzenie bélu
i innych cierpien.
Przy udzielaniu Swiadczen zdrowotnych moze by¢ obecna osoba bliska.
Osoba wykonujgca zawdd medyczny udzielajgca $Swiadczen zdrowotnych pacjentowi mozie odmoéwié
obecnosci osoby bliskiej przy udzielaniu swiadczen zdrowotnych, w przypadku istnienia prawdopodobieristwa
wystgpienia zagrozenia epidemicznego lub ze wzgledu na bezpieczenstwo zdrowotne pacjenta. Odmowe
odnotowuje sie w dokumentacji medycznej.
W celu realizacji prawa do poszanowania intymnosci i godnosci, osoba wykonujgca zawdd medyczny ma
obowigzek postepowac w sposdb zapewniajgcy poszanowanie intymnosci i godnosci pacjenta.
Osoby wykonujgce zawdd medyczny, inne niz udzielajgce $wiadczen zdrowotnych, uczestniczg przy udzielaniu
tych swiadczen tylko wtedy, gdy jest to niezbedne ze wzgledu na rodzaj Swiadczenia. Uczestnictwo, a takze



5.

obecnos¢ innych oséb wymaga zgody pacjenta, a w przypadku pacjenta catkowicie ubezwtasnowolnionego
lub niezdolnego do swiadomego wyrazenia zgody, jego przedstawiciela ustawowego, i osoby wykonujgcej
zawdd medyczny, udzielajgcej $wiadczenia zdrowotnego.

Prawo pacjenta do dokumentacji medycznej
Pacjent ma prawo do dostepu do dokumentacji medycznej dotyczacej jego stanu zdrowia oraz udzielonych
mu $wiadczen zdrowotnych. Dane zawarte w dokumentacji medycznej podlegajg ochronie zgodnie z
przepisami prawa.
W celu realizacji prawa do dostepu do dokumentacji medycznej, podmiot udzielajgcy Swiadczen zdrowotnych
jest obowigzany prowadzi¢, przechowywad i udostepnia¢ dokumentacje medyczng oraz zapewnié¢ ochrone
danych zawartych w tej dokumentacji.
Podmiot udzielajgcy swiadczen zdrowotnych udostepnia dokumentacje medyczng pacjentowi lub jego
przedstawicielowi ustawowemu, badZ osobie upowaznionej przez pacjenta. Za zgoda pacjenta jego
dokumentacja medyczna moze byé udostepniona zaktadom ubezpieczen.
Po $mierci pacjenta, prawo wglagdu w dokumentacje medyczng ma osoba upowazniona przez pacjenta za
zycia, osobie, ktédra w chwili Smierci pacjenta byta jego przedstawicielem ustawowym. Udostepnienie to
dotyczy takze osoby bliskiej, chyba ze udostepnieniu sprzeciwi sie inna osoba bliska lub sprzeciwit sie temu
za zycia pacjent.
Dokumentacja medyczna jest udostepniana:

1) do wgladu w siedzibie podmiotu udzielajgcego swiadczen zdrowotnych;
2) poprzez sporzadzenie jej wyciggdw, odpisow lub kopii, za co podmiot udzielajgcy Swiadczen zdrowotnych

moze pobieraé optate;

3) poprzez wydanie oryginatu za pokwitowaniem odbioru i z zastrzezeniem zwrotu po wykorzystaniu, jezeli

uprawniony organ lub podmiot zgda udostepnienia oryginatéw tej dokumentacji.

Prawo pacjenta do zgtoszenia sprzeciwu wobec opinii albo orzeczenia lekarza

Pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy mogg wnies¢ uzasadniony sprzeciw wobec opinii albo orzeczenia
lekarskiego, jezeli opinia albo orzeczenie ma wptyw na prawa lub obowigzki pacjenta wynikajgce z przepisow
prawa. Sprzeciw wnosi sie do Komisji Lekarskiej dziatajgcej przy Rzeczniku Praw Pacjenta, za posrednictwem
Rzecznika Praw Pacjenta, w terminie 30 dni od dnia wydania opinii albo orzeczenia przez lekarza orzekajgcego
o stanie zdrowia pacjenta.

Przepisy powyzsze nie majg zastosowania do opinii i orzeczen uregulowanych w odrebnych przepisach,
w szczegodlnosci Kodeksu postepowania karnego i Kodeksu karnego wykonawczego.

Prawo pacjenta do poszanowania Zycia prywatnego i rodzinnego
Pacjent w podmiocie leczniczym przeznaczonym dla oséb wymagajgcych catodobowych lub catodziennych
Swiadczen zdrowotnych ma prawo do kontaktu osobistego, telefonicznego lub korespondencyjnego z innymi
osobami, jak i odmowy takiego kontaktu.
Pacjent ma prawo do dodatkowej opieki pielegnacyjnej polegajacej na udzielaniu $swiadczen innych niz
zdrowotne.
Pacjent ponosi koszty realizacji praw, o ktérych mowa w ust. 1-3, jezeli realizacja tych praw skutkuje kosztami
poniesionymi przez podmiot leczniczy.
Wysokos¢ optaty rekompensujgcej te koszty ustala kierownik podmiotu leczniczego, uwzgledniajac
rzeczywiste koszty realizacji.
Informacja o wysokosci optat oraz sposobie jej ustalenia jest jawna i udostepniana w lokalu podmiotu
leczniczego.



Prawo pacjenta do opieki duszpasterskiej
1. Pacjent w podmiocie leczniczym, przeznaczonym dla oséb wymagajgcych catodobowych lub catodziennych
Swiadczen zdrowotnych, ma prawo do opieki duszpasterskiej.
2. W sytuacji pogorszenia sie stanu zdrowia lub zagrozenia zycia, podmiot leczniczy jest obowigzany umozliwic¢
pacjentowi kontakt z duchownym jego wyznania.
3. Podmiot leczniczy ponosi koszty realizacji praw pacjenta do opieki duszpasterskiej, chyba ze przepisy odrebne
stanowig inaczej.

Prawo pacjenta do przechowywania rzeczy wartosciowych w depozycie
Pacjent w podmiocie leczniczym przeznaczonym dla oséb wymagajgcych catodobowych lub catodziennych
Swiadczen zdrowotnych, ma prawo do przechowywania rzeczy wartosciowych w depozycie. Koszty realizacji tego
prawa ponosi ten podmiot leczniczy, chyba ze przepisy odrebne stanowig inaczej.

Swiadczenie kompensacyjne

1. Swiadczenie kompensacyjne zwigzane jest z wystgpieniem zdarzenia medycznego zaistniatego w trakcie
udzielania lub w efekcie udzielenia badZ zaniechania udzielenia swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych
ze $rodkdéw publicznych na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych w szpitalu w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt 9 ustawy z dnia
15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej, skutkujgcego:

1) Zakazeniem pacjenta biologicznym czynnikiem chorobotwdrczym,
2) Uszkodzeniem ciata lub rozstréj zdrowia pacjenta, albo
3) Smiercig pacjenta:

a) ktorego z wysokim prawdopodobienstwem mozna byto unikngé¢ w przypadku udzielenia $wiadczenia
zdrowotnego zgodnie z aktualng wiedzg medyczng albo zastosowania innej dostepnej metody
diagnostycznej lub leczniczej, chyba ze doszto do dajgcych sie przewidzie¢ normalnych nastepstw (t;.
do powiktania) zastosowania metody, na ktdrg pacjent wyrazit Swiadomg zgode.

2. Pacjent moze ztozy¢ wniosek do Rzecznika Prawa Pacjenta w celu ustalenia zaistnienia zdarzenia
medycznego. Tre$é wniosku, szczegétowy tryb postepowania przed Rzecznikiem Praw Pacjenta oraz skutki
wydania orzeczenia regulujg przepisy art. 67q — art. 67zh ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta.

Czesc Il
Prawa pacjenta wynikajace z innych przepiséw prawa

Czesc ogolna

1. Pacjent ma prawo do produktéw leczniczych i wyrobow medycznych, pomieszczenia i wyzywienia
odpowiednich do stanu zdrowia pacjenta w podmiotach leczniczych przeznaczonych dla oséb wymagajacych
catodobowych lub catodziennych swiadczen zdrowotnych.

2. Pacjent ma prawo do wskazania osoby lub instytucji, ktérg podmiot leczniczy obowigzany jest niezwtocznie
powiadomi¢ w razie pogorszenia sie stanu zdrowia pacjenta powodujgcego zagrozenie zycia lub w razie
Smierci pacjenta.

3. Pacjent ma prawo do wypisania ze szpitala, gdy stan zdrowia pacjenta nie wymaga dalszego leczenia
w szpitalu bgdZz na wifasne zadanie - w takiej sytuacji pacjent ma prawo do informacji o mozliwych
nastepstwach zaprzestania leczenia w szpitalu. Przy wypisie pacjent ma prawo do otrzymania oryginatu oraz
jednej kopii Karty Informacyjnej z Leczenia Szpitalnego z podaniem rozpoznania w jezyku polskim.

4. Pacjent ma prawo do wyrazenia osobiscie lub przez przedstawiciela ustawowego sprzeciwu na wykonanie
sekcji zwtok w podmiotach leczniczych..


https://sip.lex.pl/#/document/17127716
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Pacjent ma prawo do ztozenia skargi na lekarza i lekarza dentyste do rzecznika odpowiedzialnosci zawodowej
przy wiasciwej izbie lekarskiej w przypadku podejrzenia postepowania sprzecznego z zasadami etyki
i deontologii zawodowej oraz za naruszenie przepisow o wykonywaniu zawodu lekarza.

Pacjent ma prawo do ztozenia skargi na pielegniarke i potozng do rzecznika odpowiedzialnosci zawodowej
przy wiasciwej izbie pielegniarek i potoinych w przypadku podejrzenia postepowania sprzecznego
z zasadami etyki zawodowej oraz za zawinione naruszenie przepiséw dotyczgcych wykonywania zawodu
pielegniarki i potoznej.

Pacjent ma prawo do ztozenia skargi na diagnoste laboratoryjnego do rzecznika dyscyplinarnego w Krajowej
Izbie Diagnostow Laboratoryjnych w przypadku podejrzenia postepowania sprzecznego z zasadami etyki
zawodowej lub przepisami dotyczagcymi wykonywania czynnosci diagnostyki laboratoryjnej

Czesc szczegotowa
(Dotyczy pacjentow korzystajgcych, na zasadzie rownego dostepu, ze swiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkow publicznych na warunkach i w zakresie okreslonym w ustawie
o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkdéw publicznych)

Prawa pacjenta w zakresie ambulatoryjnej opieki zdrowotnej

Pacjent ma prawo:

1.

3.

Zaopatrzenia w wyroby medyczne bedace przedmiotami ortopedycznymi oraz w Srodki pomocnicze
na zlecenie lekarza ubezpieczenia zdrowotnego lub felczera ubezpieczenia zdrowotnego.
Rejestracji u $wiadczeniodawcy w szczegdlnosci: osobiscie, przez osoby trzecie i telefonicznie.
Przejazdu s$rodkami transportu sanitarnego (w tym lotniczego) — na zlecenie lekarza ubezpieczenia
zdrowotnego lub felczera ubezpieczenia zdrowotnego, do najblizszego podmiotu leczniczego udzielajgcego
Swiadczen we wtasciwym zakresie i z powrotem: bezptatnie w przypadkach:

1) koniecznosci podjecia natychmiastowego leczenia;

2) wynikajacych z potrzeby zachowania ciggtosci leczenia.

Ponadto Pacjentowi przystuguje na podstawie zlecenia lekarza ubezpieczenia zdrowotnego lub felczera
ubezpieczenia zdrowotnego, bezptatny przejazd srodkami transportu sanitarnego — w przypadku dysfunkcji
narzadu ruchu uniemozliwiajacej korzystanie ze srodkdéw transportu publicznego, w celu odbycia leczenia —
do najblizszego podmiotu leczniczego udzielajgcego swiadczen we wtasciwym zakresie, i z powrotem.
Orzeczen i zaswiadczen lekarskich wydawanych bezptatnie, jezeli sg one zwigzane z: dalszym leczeniem,
rehabilitacjg, niezdolnos$cig do pracy, kontynuowaniem nauki, a takze wydawanych dla celéw pomocy
spotecznej, orzecznictwa o niepetnosprawnosci, uzyskania zasitku pielegnacyjnego.

Prawa pacjenta w szpitalu
Pacjent w ramach ubezpieczenia zdrowotnego ma prawo do:

Wyboru szpitala sposrdd szpitali, ktore zawarty umowe o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej
z Narodowym Funduszem Zdrowia z zastrzezeniami wynikajacymi z obowigzujacych przepisédw prawa.
Przejazdu $rodkami transportu sanitarnego (w tym lotniczego) — na zlecenie lekarza ubezpieczenia
zdrowotnego lub felczera ubezpieczenia zdrowotnego, do najblizszego podmiotu leczniczego udzielajgcego
Swiadczen we wtasciwym zakresie, i z powrotem bezptatnie, w przypadkach:

1) koniecznosci podjecia natychmiastowego leczenia w zaktadzie opieki zdrowotnej;

2) wynikajacych z potrzeby zachowania ciggtosci leczenia.

Wyrazenia zgody na uczestnictwo podczas udzielania $wiadczen zdrowotnych: studentdw nauk medycznych,
lekarzy oraz innego personelu medycznego, w przypadku demonstracji o charakterze wytgcznie
dydaktycznym.



Whnioskowania o zasiegniecie przez lekarza (udzielajgcego Swiadczen zdrowotnych) opinii wtasciwego lekarza
specjalisty lub zorganizowania konsylium lekarskiego w razie watpliwosci diagnostycznych
lub terapeutycznych, jezeli wyzej wymieniony lekarz uzna to za uzasadnione w Swietle wymagan wiedzy
medyczne;j.

Bezptatnych srodkéw farmaceutycznych i materiatdw medycznych, niezbednych do udzielania swiadczen
zdrowotnych, jezeli sg one konieczne do wykonania $wiadczenia.

Prawa pacjenta w szpitalu psychiatrycznym
I. Przyjecie do szpitala za zgodg pacjenta

Osoba z zaburzeniami psychicznymi ma prawo do pisemnego wyrazenia zgody na przyjecie do szpitala
psychiatrycznego. Przyjecie to nastepuje na podstawie waznego skierowania do szpitala, jezeli lekarz
wyznaczony do tej czynnosci, po jej osobistym zbadaniu, stwierdzi wskazania do przyjecia. W przypadkach
nagtych w szczegdlnosci w przypadku braku mozliwosci uzyskania pomocy lekarskiej przed zgtoszeniem sie
do szpitala, osoba z zaburzeniami psychicznymi moze by¢ przyjeta do szpitala psychiatrycznego, za jej
pisemng zgodg, bez skierowania.

Osoba ubezwtasnowolniona catkowicie, jednakze zdolna do wyrazenia zgody ma prawo pisemnego udzielenia
zgody przyjecie do szpitala psychiatrycznego. W takim przypadku wymagana jest zgoda faczna (kumulatywna)
tej osoby i jej opiekuna prawnego. W przypadku sprzecznych oswiadczen w sprawie przyjecia do szpitala
psychiatrycznego pacjenta i jego przedstawiciela ustawowego, zgode na przyjecie do szpitala wyraza sad
opiekunczy wtasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania tej osoby.

Il. Przyjecie do szpitala bez zgody pacjenta
Przyjecie do szpitala psychiatrycznego osoby chorej psychicznie lub osoby uposledzonej umystowo niezdolnej
do wyrazenia zgody lub stosunku do przyjecia do szpitala psychiatrycznego i leczenia nastepuje po uzyskaniu
zgody sadu opiekuriczego wiasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania tej osoby.
W przypadkach nagtych przyjecie do szpitala psychiatrycznego moze nastgpic¢ bez wczesniejszego uzyskania
zgody sgdu opiekuniczego. W takim przypadku lekarz przyjmujgcy ma obowigzek, o ile to mozliwe, zasiegniecia
pisemnej opinii innego lekarza, w miare mozliwosci psychiatry, albo pisemnej opinii psychologa.
Osoba chora psychicznie moze by¢ przyjeta do szpitala psychiatrycznego bez zgody wymaganej w art. 22
ustawy o ochronie zdrowia psychicznego, tylko wtedy, gdy jej dotychczasowe zachowanie wskazuje na to, ze
z powodu choroby zagraza bezposrednio swojemu zyciu albo zyciu lub zdrowiu innych oséb.
Osoba z zaburzeniami psychicznymi moze by¢ przyjeta do szpitala psychiatrycznego bez zgody wymaganej w
art. 22 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego tylko wtedy, gdy jej dotychczasowe zachowanie wskazuje na
to, ze z powodu zaburzenia psychicznego zagraza bezposrednio swojemu zyciu albo zdrowiu lub zyciu innych
0s0b, a zachodzg watpliwosci czy jest ona chora psychicznie. Przyjecie to nastepuje w celu wyjasnienia tych
watpliwosci, a hospitalizacja w tych przypadkach nie moze trwaé dtuzej niz 10 dni.
O przyjeciu do szpitala psychiatrycznego decyduje lekarz wyznaczony do tej czynnosci po osobistym zbadaniu
pacjenta (po uprzedzeniu o przyczynach przeprowadzenia badania) i zasiegnieciu w miare mozliwosci opinii
drugiego lekarza psychiatry albo psychologa. Lekarz ten jest obowigzany wyjasni¢ choremu przyczyny
przyjecia do szpitala bez zgody i poinformowac go o jego prawach.
Przyjecie do szpitala psychiatrycznego wymaga zatwierdzenia przez ordynatora (lekarza kierujgcego
oddziatem) w ciggu 48 godzin od chwili przyjecia. Kierownik szpitala zawiadamia o tym sad opiekuriczy miejsca
siedziby szpitala w ciggu 72 godzin od chwili przyjecia.
Postepowanie przed sagdem opiekuriczym umarza sie, jezeli pacjent, po przyjeciu bez zgody, wyrazit nastepnie
zgode na pobyt w tym zaktadzie, po uprzednim wystuchaniu tej osoby.
Pacjent przyjety do szpitala psychiatrycznego bez zgody ma prawo uzyskania od lekarza, ktéry go przyjmuje
wyjasnienia przyczyn przyjecia do szpitala bez jego zgody oraz informacji o przystugujgcych mu prawach.
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Pomimo przyjecia bez zgody Pacjent ma prawo w kazdym czasie wyrazenia zgody na pobyt w szpitalu.

Ill. W trakcie hospitalizacji pacjent ma prawo do:

Bezptatnych Swiadczen zdrowotnych w zakresie psychiatrycznej opieki zdrowotnej oraz do bezptatnych
produktow leczniczych, wyrobéw medycznych i Srodkéw pomocniczych, jezeli pacjent jest osobg chora
psychicznie (wskazujgca zaburzenia psychotyczne) lub uposledzong umystowo, nawet jezeli pacjent nie jest
osobg ubezpieczona.
Uwzgledniania przez personel medyczny przy wyborze rodzaju i metod postepowania leczniczego nie tylko
celow zdrowotnych, ale takze interesu pacjenta i innych jego débr osobistych oraz dazenia do osiggniecia
poprawy stanu zdrowia w sposéb najmniej uciazliwy dla pacjenta.
Uzyskania pomocy w ochronie praw pacjenta, a w szczegdlnosci:

1) do spotkania z Rzecznikiem Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego, w warunkach zapewniajgcych

swobode wypowiedzi, nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia zgtoszenia takiej potrzeby;

2) przekazywania ustnych i pisemnych skarg w zakresie dotyczagcym naruszenia praw pacjenta;

3) uzyskania informacji o rozstrzygnieciu zgtoszonej przez pacjenta sprawy.
Uzyskania zgody kierownika oddziatu/lekarza oddziatu/lekarza dyzurnego na okresowe przebywanie poza
szpitalem bez wypisywania z zaktadu (przepustki), jezeli nie zagraza to zyciu pacjenta albo zyciu i zdrowiu
innych osob.
Nieutrwalania oswiadczen pacjenta obejmujgcych przyznanie sie do popetnienia czynu zabronionego pod
grozbg kary w dokumentacji dotyczacej badan lub przebiegu leczenia pacjenta.
Wyrazenia odrebnej zgody lub zgody przedstawiciela ustawowego na swiadczenie zdrowotne stwarzajgce
podwyzszone ryzyko, ktorym jest punkcja ledzwiowa.
Pacjent ma prawo réwniez do otrzymania od lekarza informacji o dajgcych sie przewidzie¢ skutkach
przeprowadzonej punkcji
Uprzedzenia o zastosowaniu wobec niego $rodka przymusu bezposredniego przed tym zanim s$rodek ten
zostanie podjety oraz zachowania szczegdlnej ostroznosci i dbatosci o dobro pacjenta przez personel
medyczny w trakcie stosowania $rodka przymusu bezposredniego.
Krétkotrwatego uwalniania od unieruchomienia w celu zmiany pozycji lub zaspokojenia potrzeb
fizjologicznych i higienicznych, nie rzadziej niz co 4 godziny.
Zachowania w tajemnicy przez osoby wykonujgce czynnosci wynikajgce z ustawy o ochronie zdrowia
psychicznego wszystkiego, o czym powezma wiadomosé w zawigzku z wykonywaniem powyzszych czynnosci
z wyjatkiem okreslonych w w/w ustawie sytuacji, gdy osoby te sg zwolnione zachowania tajemnicy.

10. Ztozenia wniosku do sgdu opiekuriczego miejsca siedziby szpitala psychiatrycznego o ustanowienie kuratora,

jezeli pacjent uwaza, iz w czasie pobytu w szpitalu potrzebuje pomocy do prowadzenia wszystkich swoich
spraw albo spraw okre$lonego rodzaju.

11. Wystuchania przez sedziego wizytujgcego nie pdzniej niz w terminie 48 godzin od otrzymania przez sad

opiekunczy zawiadomienia od kierownika szpitala psychiatrycznego, jezeli pacjent zostat przyjety w trybie art.
23 (osoba chora psychicznie przyjeta, gdy jej dotychczasowe zachowanie wskazuje na to, ze z powodu tej
choroby zagraza bezposrednio wtasnemu zyciu albo zyciu lub zdrowiu innych osdb), art. 24 (osoba, ktérej
dotychczasowe zachowanie wskazuje na to, ze z powodu zaburzen psychicznych zagraza bezposrednio
swojemu zyciu albo zyciu lub zdrowiu innych oséb oraz art. 28 (jezeli, zachowanie osoby przyjetej do szpitala
za zgodg wskazuje na to, ze z powodu zaburzen psychicznych zagraza bezposrednio swojemu zyciu albo zyciu
lub zdrowiu innych osdéb, a zgoda ta zostata cofnieta).

12. Nieograniczonego kontaktu z adwokatem lub radcg prawnym wyznaczonym przez sad opiekuniczy z urzedu.

13. Ztozenia odwotania od postanowienia sgdu opiekuriczego w przedmiocie przyjecia do szpitala

psychiatrycznego bez zgody pacjenta, do sadu drugiej instancji

14. Ztozenia w dowolnej formie, wniosku o nakazanie wypisania ze szpitala psychiatrycznego-



15. Wystagpienia do sadu opiekuiczego, w ktdrego okregu znajduje sie szpital psychiatryczny o nakazanie
wypisania ze szpitala psychiatrycznego, w razie odmowy wypisania. Wniosek powinien by¢ ztozony w terminie
7 dni od powiadomienia pacjenta o odmowie wypisania oraz o terminie i sposobie ztozenia wniosku.

16. Przyjecia za swojg zgoda (lub przedstawiciela ustawowego) do domu pomocy spotecznej lub zaktadu
opiekunczo-leczniczego, jezeli pacjent nie jest w stanie zaspokoic¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych i
nie ma mozliwosci korzystania z opieki innych osdéb, a potrzebuje statej opieki i pielegnacji, lecz nie wymaga
leczenia szpitalnego.

17. Sktadania skarg i wnioskow wg podanej nizej listy:

Dyrektor Szpitala

Joachim Foltys



Zatacznik nr 1
do Kompendium Praw Pacjent

LISTA KONTAKTOW W SPRAWACH SKARG | WNIOSKOW:

Biuro Rzecznika Praw Pacjenta, ul. Ptocka 11/13, 01-231 Warszawa
email: kancelaria@rpp.gov.pl
Ogdlnopolska bezptatna infolinia Rzecznika Praw Pacjenta czynna catg dobe 7 dni w tygodniu
(z tel. stacjonarnych i komérkowych): 800 - 190 — 590, tel.:(22) 532 83 00 fax: (22) 506 50 64
Adres ePUAP: /RzPP/skrytka
Adres do eDoreczen: AE:PL-30624-45146-FDVGI-18
Rzecznik Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego — Agnieszka Badura
tel. 795-471-849
Pisemnie:
e e-mail: a.badura@rpp.gov.pl
e skrzynka listowa znajdujgca sie przy gabinecie Rzecznika
e pocztg naadres: Rzecznik Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego
Kliniczny  Szpital Psychiatryczny SPZOZ w Rybniku, ul. Gliwicka
44-201 Rybnik

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich w Warszawie

00 - 090 Warszawa, Aleja Solidarnosci 77

TEL. CENTRALA (+ 48 22) 55 17 700, fax (+ 48 22) 827 64 53

INFOLINIA OBYWATELSKA 800 676 676 E-mail: biurorzecznika@brpo.gov.pl

Biuro Petnomocnika Terenowego RPO w Katowicach

40-032 Katowice, ul. Jagielloriska 25

Przyjecia Interesantéw: w pokoju 122

PONIEDZIALEK, SRODA, PIATEK od 09:00 do 15:00, WTOREK od 10:00 do 17:00
telefon (+ 48 32) 72 86 800

Sad Rejonowy w Rybniku Wydziat IV Rodzinny i Nieletnich

44-200 Rybnik, Plac M. Kopernika 2

pokdj: 214, Il pietro

tel. (+4832)43-93-141;

V Wydziat Penitencjarny i Nadzoru nad Wykonywaniem Orzeczen Karnych Sadu Okregowego
w Rybniku

44-200 Rybnik, ul. Pitsudskiego 33

Tel. (32) 78 40 581, (32) 78 40 582, (32) 78 40 583;
e-mail: boi@rybnik.so.gov.pl

Helsinska Fundacja Praw Cztowieka
00-490 Warszawa, ul. Wiejska 16
nr telefonu: (+48) 22 556 44 40 Fax: (48 22) 556 44 50

e-mail: hfhr@hfhr.pl

Biuro Skarg i Wnioskéw Slaskiego Oddziatu Wojewédzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia
40-844 Katowice, ul. Kossutha 13
Tel.: (+4832) 735 05 45.

Dyrektor Szpitala

33,

Przyjmuje petentdéw w sprawach skarg i wnioskdw po wczesniejszym umodwieniu sie, w biurze mieszczagcym

sie na | pietrze budynku Administracji Klinicznego Szpitala Psychiatrycznego SPZOZ w Rybniku.
Adres do korespondencji: 44-201 Rybnik, ul. Gliwicka 33.

Tel. Centrala: (032) 4328100 lub(032) 43 28298

e-mail: kancelaria@psychiatria.com
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Zatgcznik nr 2 do Zarzgdzenia Nr 77/2026/ORG-R/3.3 z dnia 19.10.2026 r.

Zatacznik nr 5
do Regulaminu Organizacyjnego
Klinicznego Szpitala Psychiatrycznego SPZOZ w Rybniku

CENNIK OPLAT ZWIAZANYCH Z DOKUMENTACIA MEDYCZNA

Rodzaj ustugi Cena (brutto)
Sporzadzenie wyciggu lub odpisu dokumentacji medycznej 18,47 zt / 1 strone*
Sporzadze_me kopii, odwzorowania cyfrowego lub wydruku dokumentacji 0,65 2t/ 1 strone*
medycznej
Udostepnienie dokumentacji medycznej na elektronicznym nosniku danych 3,69 zt *

Cennik obowiqzuje od 1 wrzesnia 2026 r.

*  kwoty wyliczane sg w oparciu o art. 28 Ustawy z dnia 6.11.2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw

Pacjenta.

Dyrektor Szpitala

Joachim Foltys



